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Estrategia Espiritual de la Empresa

IV Congreso Internacional CIEES
La Empresa, camino de santidad
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Contenido

= De la Cultura de la Empresa al Espiritu de la Empresa
» TALLER: Diagndstico y elaboracion de estrategia espiritual
= Vision de His Way At Work
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Vision de la Empresa Consagrada
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TALLER

* Imperfecto pero perfectible
* De todos nosotros para todos nosotros
* No hay respuestas correctas o incorrectas
* Ejercicio que después pueden hacer en detalle
* En cada 2 mesas necesitamos:
« Equipo de Vision

« Encargado de la Mision de la empresa
 Empresario
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Requerimientos, para que la semilla brote.... Tierra fertil

Trabajo previo
DISENQ Y ALINEAMIENTO

ENUNCIADOS

¥ POR QUE nos tiene DIOS
aqui y ahora?
QUE quiere DIOS de
nosotros?
PR COMO quiere DIOS que
sCLIEIE  nos comportemos?
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Requerimientos, medir los comportamientos...

VALORES CENTRALES: (i.e.) RESPETO

- Comportamiento a
- Comportamiento b
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Paso 1 de 3

1 Hacer inventario

Matriz de Cuidado ..#’
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Pasos 2y 3

2 Alinear y
encontrar vacios

Programa de Apoyo 1
Programa de Apoyo 2
Programa de Apoyo 3

3 Cubrir los vacios

éCuales son los Programas de Apoyo
a los colaboradores que

generan los comportamientos deseados?

10
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Hagamoslo ahora en su empresa

Grafique sus Programas

de Apoyo a Colaboradores

EROI

Comunidad
Lacal

Macional
Global

Familias

Colaboradores

Prajimo

Mecesidades Fisica

Emocional

Espiritual

11
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Hagamoslo ahora en su empresa

¢Como se ve y queé
vacios existen?

Caring Activity | $/Afio | _Clasificacién _

i.e. Estudio de Biblia 5 Alivio
Programa de Apoyo b 555  Rehabilitacidn
Programa de Apoyoc 5% Desarrollo

Revisar Programas
de Apoyo
Y generar estrategia

12
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Busquemos ahora los Programas de Apoyo
Projimo )l Nivel de necesidad W

Coabwate’| Famim | Comunddad Flabi

i
B

Evenias departivas

Consaejam Comporativo

Te cache haciendo el bian

Capila

Linros para adulias y nifios

Cracidn wilunlaria'devacion en baras de irabajpo

Q. Carilalias presentan an el Comibi de Apoyo a Colaboradones
Retince para matmimonics

Miziones fuera del pals

Educagitn continuada

Prooramas de educacidn &n finanzas parsanales

Estucdhcs die biblis

Chigueas Madicos

Programas para tratamiento da adiccianes

Rehabilkaciin de adcoones

Programas de wolarianado

“Calebrando con gralilud® [eumpleafios, aniversanias, kogrs)
Plhares de Jubslaoicn

Grupes de apoyt para familares adulias mayores

Paircecinio a acividades da ampleados v familias

Placa de His Way At Work en ol Area de Racspcion de s emprasa
Reuricnes con gnapos pequencs de lderes HWAW

Estatiecer fandos para Programas de Apoyo basado en liidades
Fordas de emergenda para calsbaradores

Fordas para calamidades an al hagar

Fondaos para raparacian de automdmil

Forda para servicios medicos a ke colaboradares

Forda para présiames

Forwky paara reparaaones en & hogar

Fordas para programas Canilalives

Moneda conmenarativa para Meian, Propdsile wio Valores

Tarjela de prasemiacon qua comunique Misign, Propdsin yio Valores
Afiches y plegables qua comuniguen Misian, Propdsito wo Valores
Parddicos y publicaciones mensualkes

Eamrr nnlenddess da la caarmana
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Para cada Programa de Apoyo Guia HWAW para cada

existe una Guia HWAW Programa de Apoyo
a Colaboradores

® Introduccion

e Objetivos

® Ejemplos (Cuando aplique)
e Criterios Generales

® Eligilibilidad

e Matriz de Clasificacion C3
® Testimonios

® QOtras consideraciones

® Notas

e Anexos (Cuando aplique)
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Plan de implementacion:

1. Tomemos un valory

1. Definicion del valor (larga y/o corta)
2. definamos CONDUCTAS (3-5)

2. ¢Como lo vamos a medir?(KPI's)

3. ¢Como lo vamos a comunicar? Plan de
Comunicacion incluye:

1. Mensaje

2. Mensajero
3. Medio

4. Frecuencia

4. Programas a usar, secuencia de implementacion

15
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Sentando las bases

“Yo solo se que no se
nada’”

Sdécrates

Siglo V a.C.



HlS WAY~WORK

Sentando las bases

“Don’t be so humble, you
are not that great..”

Golda Meirs

1er Ministro de Israel ‘69-°74
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Cultura Organizacional

A LA CULTURA ORGANIZACIONAL:

SE LE CONTROLA Y DA FORMA
O

NOS CONTROLA Y DEFORMA.

His Way At Work

18
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Cultura Organizacional

19
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Cultura Organizacional

July 2014?

EXAPRESS
= =
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Quienes somos

« Qrganizacion sin animo de lucro.
Fundada 2008 por Peter Freissle en EEUU tras implementar “
Caring Activities ” en su empresa.

« De Lideres Empresariales para Lideres Empresariales.
« Empodera a empleados ayudando a empleados a ayudarse entre si

 Transformar y cuidar de los colaboradores, sus familias y las
comunidades.

« Mas de 120 empresas, 120,000 empleados, 7 paises, en 9 afios.

SOMOS TRANSFORMACIONALES 21
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Nuestra Mision

Inspirar y ayudar a los lideres
empresariales a mejorar su
ambiente de trabajo colocando a
DIOS al centro de su empresay
cuidando de la gente como El lo
hizo, para crear valor "Eterno”.
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Nuestros Valores Corporativos

Nuestro llamado es: Servir con Fe, Amor y Respeto.

Apoyamos a las compaiiias a:
1. Identificar Proposito, Mision, Valores y alinearlos PARA:

2. Definir los Indicadores Clave que ayuden a medir hasta qué punto
los Valores Corporativos se estan viviendo a diario A TRAVES DE:

3. Diseinar e implementar Caring Activities a la medida de la empresa.

4. Monitoreando su efectividad.

23
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Qué hacemos
ROI
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Como lo hacemos

Presentacion
de HWAW al

Equipo Directivo

Elaboracion
ﬂ 2 del Plande
Implementacién

Involucramiento
u 3 con efecto )
cascada

1) Acompanamiento al CEO.

2) Creacion del Equipo de Vision.

u4 ' HisWayAMé&

/

3) Creacion del CARING TEAM.

4) Creacion e implementacion de CARING ACTIVITIES.

25
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Como lo hacemos

Conectando el Proposito de la empresa con sus Conductas

« PARA QUE
Propdsito existe la
empresa

Mision « QUE hacemos?
* COmMo nos
comportamos?

? (Conductas)

» Habitos =
Virtudes o Vicios

* Mide
comportamientos
no valores

Objetivos * Lo que se mide se
logra

26
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Como lo hacemos: La Matriz de Cuidado al Empleado

Exelencia empresarial Y Cultura de Cuidado al empleado

Plasmando las Caring Activities en un solo
plano.

Categorizandolas. s Wal

Generando un plan para cubrir todos los
cuadrantes.

Llevando a los empleados a su maximo
potencial.

Adaptado a cada compafia, industria y
cultura local.

27
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Como lo hacemos: A través de una Cultura de Respeto

Ensefiando con el ejemplo

“Hay solo un Dios y es Dios
para todos; por tanto es
Importante que todos seamos
vistos como iguales ante Dios. Yo
siempre he dicho que debemos
ayudar al Hindd a ser un mejor
Hindd, al Musulman a ser un
mejor Musulman, al Catolico a ser

un mejor Catolico...”

“Estamos convencidos de gue nuestro trabajo
debe ser nuestro ejemplo parala gente.” 2
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Logros y Beneficios: Mejorando los resultados

Caso Polydeck

REDUCCION DE:
* Rotacion de personal de 25% a 2%.
» Desperdicio

INCREMENTO DE:

« Estandares de seguridad
- Calidad

 Productividad

PERO SOBRE TODO LA GENERACION DE UNA
CULTURA DE “SI PODEMOS” o
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Los verdaderos LOGROS
EMPLEADO DE POLYDECK CHILE

La dignidad en el trabajo

Se nos toma en cuenta...

Se nos considera...

Se nos valora...

30



HlS WAY~WORK

Como podemos ayudar

Aceleramos el Proceso de Transformacion

ACELERACION DE CURVA DE ©
APRENDIZAJE: -

« Polydeck (6 afnos).

« Qualfon (3 anos).

« Donnelly (1 anos).

» Salvando

Genera almas
 Culturad
EROI Carifio.
* Apoyo a la
Comunidad

| ncre mento * Incremento del_lngresos
» Acelera el crecimiento
o ® O ROI « Reduce rotacién

. 7 * Valores Corporativos
Transformacion Sy

de la Cultura + Caring Activities. 31
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Como podemos ayudar

Servicios basados en la experiencia

Networking

v' Acercando a Lideres Empresariales con Mentores
v Desrrollando Caring Team Leaders

v' Facilitatando Foros de Aprendizaje ¥ Genera
v' Acceso a recursos y herramientas compartidas. EROI

Coaching Profesional
Eliminando miedos.
Desarrollando el plan de trabajo
Definiendo Valores Corporativos .
Estableciendo el Caring Team '« Transformacié
Implementando Caring Activities. N EAENOT]IIE
Indicadores y encuestas periddicas.

AN NI NI NI NN
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Como podemos ayudar

Alineando conductas, valores y creencias

“Si no vivimos

COMO pensamos,
acabamos 1
pensando

como vivimos”

33
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Como podemos ayudar

Alineando conductas, valores y creencias

Mis CONDUCTAS =
Mis Virtudes/VIiC| QS mmm—

Mis VALORES —

Mis CREENCIAS = mem e e B 77 “

& ! .._-:I‘. I|| . ..
o AR
El
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Resumen

» Transformamos la Cultura Organizacional

« Empresarios ayudando a empresarios.

« Empleados ayudando a empleados
 Valores Cristianos universales en el trabajo
 Creando Valor Eterno con una Metodologia
« Empresa sin fines de lucro.

« Organizacion ecumeénica, cultura de respeto
* Proceso de mejora comprobado.

* Servicios
« Coaching
* Networking

 Alineamos:
* Proposito, Mision, Valores, Comportamientos.

35
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Vision de HWAW
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‘Culture eats

strategy for

breakfast’
- Peter Drucker
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Vision de la historia reciente del Capitalismo...
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Cerrando

 Nuestra empresa es nuestro Apostolado
« Mecanicista vs Organico

« Organismos de vinculaciones con

Cosas

Personas

Consigo Mismo

Dios
e Organizaciones a Organismos = ORGANIsmZACIONES
 No estamos trabajar sino para cultivar vinculos

« Confederaciéon Apostdlica.- De Oruga a Crisélida

43
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Empresarios: lideres de la nueva humanidad
Transformando a traves del trabajo
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Honramos a Dios con
nuestro trabajo diario

Para mayor informacion contacte a:
Armando Del Bosque
armando@hwaw.com

+1 (512) 965-8016



mailto:armando@hwaw.com

“Commprométete
EeliciauScOr
hagas lo que
e s v tus

‘planes seran
£x1tosos”




* “Tu palabra es luz de mis pasos que

~ ilumina mi camino”
S - Salmos 119:105
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